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國立臺南大學 111年高等教育深耕計畫意見回饋單統計 

 

活動名稱：111年向日葵社社區淨鏡服務活動 

活動時間：111年 5月 14日(星期六) 

活動地點：臺南市南區竹溪里 

活動參與人數：10人 

意見回饋單回收數：10份 

一、 基本資料 

身分 

填答人數 教師 學生 行政人員 校外人士 其他 

10 
數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 

0 0% 10 100% 0 0% 0 0% 0 0% 

 

活動訊息來源 

填答人數 網站訊息 海報看板 他人介紹 E-mail 其他 

10 
數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 

2 20% 0 0% 6 60% 0 0% 2 20% 

 

二、活動滿意度調查(總平均滿意度 4.5分) 

題目 
填答
人數 

非常滿意 
(5 分) 

滿意 
(4 分) 

尚可 
(3 分) 

不滿意 
(2 分) 

非常 
不滿意 
(1 分) 

平
均
分
數 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 

一、整體活動滿意度 

1 

本次活動有助於評

估自我能力的優劣

勢 

10 6 60% 4 40% 0 0% 0 0% 0 0% 4.6  

2 

本次活動可以培養

我自信與樂觀的態

度 

10 7 70% 3 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.7  

3 
本次活動我能夠積

極參與及投入 
10 6 60% 4 40% 0 0% 0 0% 0 0% 4.6  

4 

本次活動參與過程

中，我能夠與他人建

立良好的關係 

10 7 70% 3 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.7  

5 

本次活動參與對於

未來工作及學習有

極大幫助 

10 6 60% 4 40% 0 0% 0 0% 0 0% 4.6  

6 

本次活動可以提供

我所需要的知識與

技能 

10 5 50% 5 50% 0 0% 0 0% 0 0% 4.5  

7 

本次活動所學習到

的知識及技能，可以

讓我多元應用 

10 6 60% 4 40% 0 0% 0 0% 0 0% 4.6  
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題目 
填答
人數 

非常滿意 
(5 分) 

滿意 
(4 分) 

尚可 
(3 分) 

不滿意 
(2 分) 

非常 
不滿意 
(1 分) 

平
均
分
數 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 數量 百分比 

8 
本次活動參與對我

而言具有意義 
10 7 70% 3 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.7  

9 
本次活動參與使我

獲得成就感 
10 4 40% 6 60% 0 0% 0 0% 0 0% 4.4  

10 

我認為本次活動能

夠落實本校大學社

會責任的實踐 

10 4 40% 6 60% 0 0% 0 0% 0 0% 4.4  

11 

本次活動能夠落實

本校在地化發展的

特色 

10 3 30% 7 70% 0 0% 0 0% 0 0% 4.3  

12 

本次活動能夠落實

本校國際化發展的

的願景 

9 3 33% 6 67% 0 0% 0 0% 0 0% 4.3  

二、師生培力指標滿意度 

教

師

填

寫 

1 本次活動有助於

我創新教學能力

的提升 

0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0 

2 本次活動可以培

養我教學專業能

力 

0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0 

3 本次活動能讓我

增長教學實務經

驗 

0 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0.0 

學

生

填

寫 

4 本次活動有助於

我專業能力的培

養 

10 4 40% 6 60% 0 0% 0 0% 0 0% 4.4  

5 本次活動有助於

我跨域能力的培

養 

10 5 50% 5 50% 0 0% 0 0% 0 0% 4.5  

6 本次活動有助於

我人文素養的培

養 

10 4 40% 6 60% 0 0% 0 0% 0 0% 4.4  

7 本次活動有助於

我道德力的培養 
10 8 80% 2 20% 0 0% 0 0% 0 0% 4.8  

8 本次活動有助於

我自學力的培養 
10 6 60% 4 40% 0 0% 0 0% 0 0% 4.6  

9 本次活動有助於

我創造力培養 
10 7 70% 3 30% 0 0% 0 0% 0 0% 4.7  

10 本次活動有助於

我溝通力的培養 
10 3 30% 7 70% 0 0% 0 0% 0 0% 4.3  

11 本次活動有助於

我就業力的培養 
10 3 30% 7 70% 0 0% 0 0% 0 0% 4.3  
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三、感想與建議 

1. 您在服務中看見或感受到什麼？ 

1.感受到大家服務的熱情 

2.之前有在電視上看過廣告，政府有請人去擦鏡子，不過我覺得身為國民的我，也應該以自己的

力量去貢獻社會回饋社會 

3.看見大家的服務精神，學長姐的用心良苦 

4.有好多反射鏡都很髒 

5.感受到做志工是一件好事，經過人都比讚 

6.看到社會溫暖的一面 

7.大家在服務當下都相當快樂 

8.出隊時的期待與熱情 

9.感受到志工的辛苦，因為當天下大雨，但是老師、學長們與其他志工仍舊合力完成淨鏡。 

10.感覺到滿熱血的而且當天下雨，雖然提早離開但是仍舊讓我印象深刻，看到其他的志工淨鏡覺

得真的不容易。 

2.您對於服務中所見所聞有什麼學習跟反思？ 

1. 對社會做出貢獻也是對自己貢獻，自己也會很開心 

2.風雨無阻，服務結束很快樂 

3.鏡子其實都蠻乾淨的，不過還是有些很髒，但都被我們淨化了！ 

4.做志工其實很快樂 

5.覺得有空要去幫助社會 

6.學習到保持清潔乾淨的重要 

7.清潔鏡子的技巧 

8.有很多人在為我們做事呢 

9.小小的活動仍然可以創造很大的價值，並且也不要吝嗇投入自己的愛心。 

10.可以讓自己花更多時間投入在社會上，社區也是需要打掃的 

3.參加本次服務對你未來人生或生涯規劃有什麼影響？ 

1.可能更加關懷社區的每個角落吧 

2.未來有機會會再嘗試一次 

3.想再去嘗試一次 

4.下次帶朋友一起來擦鏡子 

5.未來想繼續當終生志工 

6.對自我道德要求更高 

7.帶著快樂的心去做服務的事 

8.更多的去進行利益社會之事 

9.沒有甚麼規劃，但是有相關活動應該還是會去嘗試看看。 

10.對於環境整潔工作更認真去做。 

 


